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Periodo di riferimento: Anno 2019 

Assessorato:  Politiche Sociali, giovanili e dell'Inclusione Sociale 

Centro di responsabilità:  

 

                                                              Linee di mandato del Sindaco (delibera C.C. n° 71 del 06.11.2018) 

D.U.P Approvato con deliberazione del Consiglio comunale n° 21 del 22.03.2019 

Settore  II  Socio-assistenziale e Culturale 

Ufficio Politiche sociali e dell’Integrazione 

 

Linea strategica 00600000 La persona al centro: sviluppare l’integrazione, l’inclusione sociale; rafforzare 

l’accesso ai servizi. Promuovere tutte le azioni utili alla salvaguardia del lavoro nel 

territorio, salvaguardando le risorse storico – ambientali. 

Azione strategica 0010  Politiche sociali e dell’integrazione 

Obiettivi operativi  1) Regolamento Patti di collaborazione; 

2) Servizio SPRAR - SIPROIMI adulti e minori 

Missione  

Programma  
 

Comune di Iglesias 
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Interconnessione con altri servizi 

Dipendenza 

  Interconnessione con altri obiettivi  

Dipendenza Cod. Descrizione   Cod.  Descrizione 

1 
Patti di collaborazione 

Uff. 

Tecnico/Patrimonio      

        

 

Indicatori di performance 

Cod. Descrizione Formula Valore atteso I^ rilev. II^ rilev. III^ rilev. % ragg. 

1 Regolamento patti di collaborazione  100% al 

31.12.2019 

  100 100 

2 Servizio SPRAR- SIPROIMI adulti e minori  100% al 

31.12.2019 

  100 100 

 

Piano operativo 

N. Azioni  Dipendenza  G F M A M G L A S O N D Indicatori  Targets Vincoli 

1 

a) Predisposizione Regolamento 

disciplina dei Patti di Collaborazione 

(stipula di un contratto tra 

l’Amministrazione e il cittadino che 

svolge dei lavori socialmente utili alla 

collettività) 

b) Individuazione beni comunali e 

informazione e divulgazione della 

cultura dell’amministrazione condivisa 

presso la cittadinanza (proposta patti) 

 

 

 

Uff. 

Tecnico/

Patrimon

io 

P 
   

  
 

  
 

  
 

a.1) Predisposizione 

schema di 

Regolamento dei 

patti di 

collaborazione e 

schema di 

convenzione 

a.2) Approvato il 

Regolamento  con 

delibera di Giunta 

comunale n.316 del 

15/10/2019. 

Approvato con 

deliberazione del 

Consiglio comunale 

n.70 del 28/11/2019 

 

cittadini 

Contesto 

sociale di 

riferimen

to: 

effettiva 

disponibi

lità a 

stipulare 

accordi R 
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2 

Prosecuzione servizio SPRAR –

SIPROIMI (Sistema di accoglienza e  

protezione per titolari di protezione 

internazionale e Minori) 

 

P 
   

  
 

  
 

  
 

STIPULA n.2 

CONTRATTI: 

Repertorio: 

8931/2019 

DEL 17/12/2019 

Repertorio: 

8932/2019  

 del 17/12/2019. 

 

Adozione 

determinazioni: 

1.a) n. 1391 del 

30/05/2019 

“Indizione gara 

aperta per la 

prosecuzione dei 

servizi Sprar Adulti 

per il 2020 e 2023"; 

1.b) n. 1891 del 

18/07/2019 

“Nomina 

commissione gara”; 

1.c) n. 1955 del 

24/07/2019 

“Aggiudicazione 

all'Associazione 

Casa Emmaus  per 

prosecuzione  

Sprar Adulti per il 

2020 – 2023"; 

2.a) n. 1600 del 

19/06/2019 e 

n.1614/2019 

“Indizione gara 

aperta per i NUOVI 

servizi  Sprar 

MINORI"; 

Beneficia

ri adulti e 

minori  

 

associazi

oni 

Accettaz

ione 

domand

a di 

prosecu

zione 

R 
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2.b) n. 2281 del 

04/09/2019 

“Nomina 

commissione gara”; 

2.c) n.2310 del 

09/09/2019 

“Aggiudicazione 

all'Associazione 

Casa Emmaus 

impresa per 

affidamento Sprar 

MINORI" 

 

Cod. Attività Referente 

Personale coinvolto 

Nome Cat. Ore potenziali % tempo lavoro Ore realizzate  % tempo lavoro 

1 Patti di collaborazione Paolo Carta Daniela M.R. Milia 

Gabriella Azzena 

Carla Lebiu 

Riccardo Carta 

Annibale Zucca 

D3 

D1 

D1 

C1 

C1 

 40% 

20% 

5% 

5% 

5% 

 40% 

20% 

5% 

5% 

5% 

2 Prosecuzione servizio SPRAR –

SIPROIMI 
Paolo Carta Daniela M.R. Milia 

Carla Lebiu 

Graziella Pinna 

D3 

D1 

D1 

 50% 

25% 

25% 

 50% 

25% 

25% 
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PROVVEDIMENTI CORRETTIVI Provvedimenti già assunti 

     

 

 

 

   

   

   Proposte all'Amministrazione 

     

 

 
   

   

   Provvedimenti da assumere 

     

 

 

 

   

   

         

MONITORAGGIO 1°      

   2°      

   3°      

 

  



 Piano della performance 2019 
 

Comune di Iglesias 

6 

 

MONITORAGGIO FINALE Risultati conseguiti 

 

Obiettivo n.1 Adozione di un Regolamento dei “Patti di collaborazione” 

Scenario di riferimento 

Con l’adozione del Regolamento si intende disciplinare i Patti di Collaborazione tra l’Amministrazione comunale e la comunità, 

attraverso la possibilità di stipulare un “contratto” per lo svolgimento dei lavori socialmente utili alla collettività, al fine di 

promuovere una migliore collaborazione con la cittadinanza (proposta patti) 

Attuazione e gestione 

È stato predisposto uno schema di Regolamento dei patti di collaborazione e uno schema di convenzione da stipulare con il 

destinatario del patto di collaborazione, sulla base ella nova normativa legata alla riforma del codice del Terzo Settore  

 

 

Risorse umane 
Daniela M.R. Milia, Gabriella Azzena, Carla Lebiu, Riccardo Carta, Annibale Zucca  

 

Risorse finanziarie 
 

Altre risorse  
 

Prodotto finale Adozione del Regolamento: delibera di Giunta comunale n.316 del 15/10/2019;  deliberazione del Consiglio comunale n.70 

del 28/11/2019 

Fattori di successo Collaborazione tra gli uffici del settore 

Fattori di debolezza Effettiva disponibilità a stipulare accordi con la comunità 

Efficienza Studio del codice del Terzo Settore finalizzato all’elaborazione del  regolamento e analisi di situazioni simili in altre realtà.  

Qualità  
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Sviluppo Opportunità di creare nuovi rapporti con la comunità in termini di assunzione di responsabilità e di senso civico nella cura dei 

beni comuni  

Immagine Miglioramento immagine della pubblica amministrazione  

 

Obiettivo n.2 Servizio SPRAR- SIPROIMI adulti e minori 

Scenario di riferimento 

Prosecuzione del servizio SPRAR –SIPROIMI (Sistema di accoglienza e protezione per titolari di protezione internazionale e 

Minori, finanziato dal Ministero dell’Interno attraverso la struttura di monitoraggio Servizio Centrale, frutto di un accordo tra 

ANCI e Governo) 

Attuazione e gestione Mediante appalto di gestione per individuazione soggetto gestore, al fine di proseguire il sistema di accoglienza/integrazione 

Risorse umane Daniela M.R. Milia; Carla Lebiu; Graziella Pinna 

Risorse finanziarie 
Fondi STATALI 

Altre risorse  
 

Prodotto finale 
STIPULA n.2 CONTRATTI: Repertorio: 8931/2019 del 17/12/2019 -  Repertorio: 8932/2019  del 17/12/2019. 

Adozione determinazioni di aggiudicazione per la prosecuzione del servizio funzionale alla domanda di prosecuzione per il 

2020; adozione determinazioni per l’individuazione soggetto gestore per la concreta gestione del servizio sul territorio  

Fattori di successo 
Concreta opportunità di integrazione con la comunità locale in favore delle famiglie dei beneficiari; inserimento scolastico dei 

bambini rifugiati, inserimento in tirocini formativi per beneficiari adulti 

Fattori di debolezza Poca conoscenza delle potenzialità del servizio in termini di vantaggio e crescita per la comunità 

Efficienza Miglioramento nella gestione sociale delle famiglie con opportunità di creare rete tra operatori e istituzioni 
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Qualità Formazione per operatori  

Sviluppo  

Immagine Miglioramento immagine della pubblica amministrazione 

 

 

 


